APP CloudDVR ( anche denominata “Assistente di auto” nella versione in Italiano)

Condizioni d'uso e Informativa sulla privacy

Ultimo aggiornamento: 25 luglio 2023

SI PREGA DI LEGGERE ATTENTAMENTE I PRESENTI TERMINI D'USO (“TERMINI”). FACENDO CLIC PER INDICARE CHE ACCETTI QUESTI TERMINI E/O SCARICANDO O UTILIZZANDO L'APP, ACCETTI DI ESSERE VINCOLATO DA QUESTI TERMINI. SE NON ACCETTI, NON SCARICARE, INSTALLARE O UTILIZZARE L'APP O FARE CLIC PER INDICARE CHE ACCETTI QUESTI TERMINI. I PRESENTI TERMINI CONTENGONO UNA DISPOSIZIONE ARBITRALE OBBLIGATORIA E UNA RINUNCIA ALL'AZIONE COLLETTIVA. SI PREGA DI RIVEDERE LA SEZIONE 16.
I presenti Termini costituiscono un accordo legale tra CloudDVR ("nostro" e "noi") e te (noto anche come "tuo") che regola l' app CloudDVR, inclusi tutti gli aggiornamenti (definiti nella Sezione 2 di seguito), la documentazione correlata e le informazioni e i contenuti forniti da CloudDVR tramite l'applicazione (collettivamente, l'"App"). L'App è un'applicazione mobile progettata per connettere un dispositivo mobile a un DVR CloudDVR ("DVR") al fine di controllare il DVR e acquisire e accedere in remoto sia ai video live che registrati ("Contenuti").

[Termini di utilizzo]

1. Registrazione dell'account. Per utilizzare l'App dovrai accedere all'App con un account utente registrato tramite il sito o con le credenziali del tuo account utente da un altro sito Web da noi designato, come Facebook ("Account"). Accetti di fornire informazioni sull'account aggiornate, complete e accurate quando ti registri per un account. Accetti di mantenere riservate le tue informazioni di accesso e di non autorizzare terze parti a utilizzare esse o il tuo Account. Accetti che possiamo attribuire a te il completo utilizzo del tuo Account e che sei responsabile di tutte le attività che si verificano sul tuo Account. A seconda del tipo di Account o di altri criteri, il tuo Account potrebbe non avere pieno accesso a tutte le caratteristiche o funzionalità disponibili tramite l'App. L'utente accetta di non tentare di accedere ad eventuali (se presenti) caratteristiche o funzionalità limitate.
A. Quali informazioni raccogliamo? La tua immagine del profilo e il tuo nome su Facebook/ Wechat ( se utilizzate per il login).
B. Come utilizziamo le tue informazioni? Per supportare le funzioni social dell'APP CloudDVR , necessarie e incluse per permettere all'utente di condividere foto e video ripresi con i nostri prodotti DVR sui siti social.
C. Come eliminare le tue informazioni? Avvia l'APP CloudDVR > Tocca "Io" > "Annulla registrazione"


2. Aggiornamenti. Se CloudDVR fornisce aggiornamenti, supplementi o componenti aggiuntivi all'App successivamente al momento in cui è stata scaricata (collettivamente, "Aggiornamenti"), i presenti Termini si applicheranno anche agli Aggiornamenti, a meno che CloudDVR non fornisca termini aggiuntivi insieme all'Aggiornamento ("Termini aggiuntivi"), nel qual caso tali Termini aggiuntivi si applicheranno solo all'Aggiornamento. L'utente accetta che CloudDVR possa controllare automaticamente la propria versione dell'App e inviare Aggiornamenti all'App e possa rilasciare versioni successive dell'App e richiedere all'utente di utilizzare la versione più recente. CloudDVR si riserva il diritto di interrompere l'accesso all'App o a qualsiasi Contenuto. 

3. Siti Web di terzi; Prodotti e servizi aggiuntivi. All'interno dell'App potresti incontrare collegamenti o riferimenti a siti Web di terzi ("Siti collegati"). CloudDVR non approva né sponsorizza alcun sito collegato o le informazioni, i prodotti o i servizi contenuti e/o proposti in qualsiasi sito collegato. I Siti collegati sono regolati dai propri termini di utilizzo e politiche sulla privacy. Potrebbe essere necessario utilizzare o ottenere prodotti o servizi aggiuntivi per utilizzare l'App, come un DVR, un dispositivo mobile, un accesso a Internet e una connessione dati. È necessario ottenere o utilizzare questi prodotti o servizi separatamente e pagare tutte le spese associate (inclusi l'accesso a Internet o altra trasmissione di dati). 

4. Licenza d'uso dell'App. A condizione che tu rispetti i presenti Termini, CloudDVR ti concede una licenza limitata, personale, non esclusiva e non trasferibile per scaricare, installare e utilizzare l'App, esclusivamente per uso personale e non commerciale su un dispositivo mobile di tua proprietà ( o comunque controllato esclusivamente da te), in funzione dell’utilizzo dei DVR di tua proprietà o di proprietari terzi che ti abbiano autorizzato l'accesso ai loro DVR tramite l'utilizzo dell'App. 

5. Limitazioni della licenza. La licenza concessa nella Sezione 6 è condizionata al rispetto di quanto segue: 

a. Non devi né tentare di aggirare, disabilitare, aggirare, modificare o eliminare eventuali limitazioni tecniche dell'App, né utilizzare l'App per indebitamente violare e controllare l'accesso o i diritti su di un contenuto, file o altra opera, neppure con l’ausilio di qualsiasi altro dispositivo, programma o servizio progettato per eludere le funzionalità di sicurezza o qualsiasi misura tecnica impiegata per tale funzione. 
b. Non è consentito decodificare, decompilare, decifrare, disassemblare o tentare in altro modo di accedere al codice sorgente dell'App, salvo e solo nella misura in cui la legge applicabile lo consenta espressamente, nonostante questa limitazione;
c. Non è consentito scaricare o copiare l'App, ad eccezione di quanto espressamente consentito nella Sezione 4;
d. Non è consentito per qualsiasi motivo affittare, noleggiare, prestare, vendere, concedere in sublicenza, assegnare, distribuire, pubblicare, eseguire, visualizzare, trasmettere, trasferire, sfruttare o altrimenti rendere disponibile l'App o qualsiasi caratteristica o funzionalità dell'App a terzi, nonché rendere l'App disponibile su una rete dove sia possibile accedervi da più di un dispositivo contemporaneamente;
e. Non è consentito modificare o realizzare opere derivate dall'App, in tutto o in parte;
f. Non è necessario rimuovere e modificare alcun avviso o etichetta proprietaria sull'App o su qualsiasi copia della stessa;
g. Non è consentito utilizzare l'App per ( o in associazione per ) il funzionamento di ambienti o sistemi pericolosi ( come sistemi di navigazione o comunicazione di aeromobili, sistemi di controllo del traffico aereo o qualsiasi altro sistema di gestione dei trasporti); o con/per applicazioni critiche per la sicurezza, inclusi sistemi medici o di supporto vitale, applicazioni di funzionamento di veicoli o qualsiasi sistema di risposta della polizia, dei vigili del fuoco o di altro tipo;  applicazioni militari o aerospaziali, sistemi o ambienti d'arma;
h. Non devi interferire con il corretto funzionamento dell'App o utilizzarla come piattaforma per applicazioni esterne; sviluppare applicazioni, servizi, siti web; o qualsiasi altra funzionalità che sfrutta l'App o qualsiasi parte di essa; 
i. Non è consentito utilizzare l'App in alcun modo non consentito dai presenti Termini o dalla documentazione;  
j. È necessario utilizzare l'App in conformità con tutte le leggi applicabili. ATTENZIONE: IN MOLTE GIURISDIZIONI È ILLEGALE REGISTRARE UNA CONVERSAZIONE AUDIO E/O VIDEO SENZA IL CONSENSO DI TUTTI I INDIVIDUI O AUTORITA’. DEVI RISPETTARE TUTTE LE LEGGI E LE NORME LOCALI SULLA PRIVACY QUANDO UTILIZZI L'APP. 

6. I tuoi contenuti. Sei l'unico responsabile di tutti i Contenuti caricati, pubblicati, inviati via email, trasmessi, condivisi o altrimenti diffusi utilizzando o in connessione con l'App e il tuo Account ("I tuoi Contenuti"). CloudDVR non rivendica la proprietà dei tuoi contenuti. Concedi a CloudDVR e ai suoi affiliati e fornitori di servizi una licenza mondiale, esente da royalty, trasferibile, sub-licenziabile, non esclusiva, perpetua e irrevocabile in base a tutti i tuoi diritti di proprietà intellettuale per creare, utilizzare, copiare, modificare, adattare, creare opere derivate, eseguire o visualizzare pubblicamente, importare, trasmettere, trasmettere, distribuire, concedere in licenza, pubblicare e tradurre i Contenuti dell'utente (e le relative opere derivate) in relazione al funzionamento dell'App. Dichiari e garantisci di avere i diritti necessari per concedere i diritti in questa Sezione e che i tuoi Contenuti non violano i diritti di CloudDVR o di terze parti, né violano alcun accordo o politica di CloudDVR o qualsiasi legge applicabile. Se CloudDVR sospetta violazioni di quanto sopra, CloudDVR può avviare azioni legali e collaborare con le autorità preposte all'applicazione della legge nell'avviare procedimenti legali contro i trasgressori. 

7. Riserva di diritti. Riconosci e accetti che l'App ti viene fornita su licenza e non venduta. L'utente non acquisisce alcun diritto di proprietà o altro diritto sull'App oltre al diritto di utilizzare l'App in conformità con la licenza di cui alla Sezione 4. CloudDVR si riserva e conserva tutti i suoi diritti, titoli e interessi sull'App, inclusi tutti i diritti d'autore , marchi e altri diritti di proprietà intellettuale e di proprietà ivi contenuti o ad essi relativi. 

8. Disponibilità e supporto dell'app. CloudDVR non ha alcun obbligo e non può fornire supporto in relazione all'App o al tuo Account. CloudDVR non garantisce la disponibilità dell'App o del tuo Account e il tuo accesso è consentito solo se e quando sono disponibili. L'utilizzo dell'App e l'accesso al tuo Account potrebbero occasionalmente essere limitati per assistenza, aggiornamenti, manutenzione o altri motivi. Nella misura massima autorizzata dalla legge applicabile, CloudDVR si riserva il diritto di sospendere l'Account dell'utente, l'utilizzo dell'App e di interrompere l'accesso ai Contenuti forniti o resi disponibili tramite l'App in qualsiasi momento senza preavviso. 

9. Risoluzione. Puoi chiudere il tuo Account o l'utilizzo dell'App in qualsiasi momento. CloudDVR si riserva il diritto di chiudere l'Account dell'utente e i presenti Termini e di sospendere o terminare l'App o l'accesso ad essa in qualsiasi momento con o senza preavviso. 

10. ESCLUSIONE DI GARANZIE. CloudDVR NON FORNISCE ALCUNA GARANZIA E DECLINA OGNI ALTRA GARANZIA ED OBBLIGO RISPETTO ALL'APP, COMPRESE TUTTE LE GARANZIE E CONDIZIONI ESPLICITE, IMPLICITE E DI LEGGE. IN PARTICOLARE, CloudDVR DECLINA QUALSIASI GARANZIA O CONDIZIONE IMPLICITA DI COMMERCIABILITÀ, QUALITÀ COMMERCIABILE, DURABILITÀ, IDONEITÀ PER UNO SCOPO PARTICOLARE, TITOLO, NORMALE GODIMENTO O NON VIOLAZIONE. NON FORNISCE ALCUNA GARANZIA NÉ AFFERMA CHE L'APP SARÀ DISPONIBILE O FORNITA IN MODO ININTERROTTO, TEMPESTIVO O SICURO NE’ CHE IL SERVIZIO SARÀ PRECISO, COMPLETO, AFFIDABILE O FUNZIONERÀ CORRETTAMENTE; NE’ CHE SODDISFI LE VOSTRE ESIGENZE, SIA ESENTE DA ERRORI O ESENTE DA VIRUS WORM O ALTRI COMPONENTI DANNOSI O PERICOLOSI; NON GARANTISCE DI FORNIRE SICUREZZA, PRIVACY O PROTEZIONE; NE’ DI PREVENIRE O RIDURRE AL MINIMO FURTI, DANNI ALLE PROPRIETÀ O LESIONI. 
NULLA HA A CHE VEDERE CON LA GARANZIA LIMITATA SULL HARDWARE ( PRODOTTO FISICO ) FORNITA DAL SUO COSTRUTTORE DI QUALSIASI DVR CHE PUOI ACQUISTARE E CON IL QUALE UTILIZZARE L’APP.

11. ESCLUSIONE DI RESPONSABILITÀ PER ALCUNI DANNI. IN NESSUN CASO CloudDVR SARÀ RESPONSABILE PER DANNI CONSEQUENZIALI, INCIDENTALI, ESEMPLARI, PUNITIVI O SPECIALI, COMPRESI EVENTUALI DANNI A O PER PERDITA DI DATI O PRIVACY, ENTRATE, PROFITTI O PROPRIETÀ (INCLUSI EDIFICI, CABLAGGI, IMPIANTI, DISPOSITIVI, COMPUTER , PERIFERICHE E ANIMALI) O PER LESIONI O MORTE, DERIVANTI DA O CORRELATI AI PRESENTI TERMINI, AL TUO ACCOUNT O ALL'APP. 

12. LIMITAZIONE DI RESPONSABILITÀ E RIMEDI ESCLUSIVI. NELLA MISURA MASSIMA CONSENTITA DALLA LEGGE APPLICABILE E NELLA MISURA IN CUI NON SONO ESCLUSI O NEGATI AI SENSI DELLA SEZIONE 12, LA RESPONSABILITÀ COMPLESSIVA MASSIMA DI CloudDVR NEI CONFRONTI DELL'UTENTE E IL RIMEDIO ESCLUSIVO AI SENSI DEI PRESENTI TERMINI PER QUALSIASI DANNO, LESIONE E PERDITA DERIVANTI DA QUALSIASI E TUTTI I RECLAMI E LE CAUSE DI AZIONE DERIVANTI, BASATI SU, DERIVATI DA O IN QUALSIASI MODO CORRELATI A QUESTI TERMINI, AL TUO ACCOUNT O ALL'APP NON SUPERERANNO L'IMPORTO PAGATO PER IL PRIMO DVR COLLEGATO ALL'APP. 

13. Rimedi indipendenti. La clausola di esclusione della responsabilità e la limitazione delle garanzie e l'esclusione dei danni di cui alle Sezioni 10 e 11 sono indipendenti dai rimedi esclusivi dell'utente nei presenti Termini e la clausola di esclusione della responsabilità e le limitazioni delle garanzie e l'esclusione dei danni sopravvivono anche se i rimedi esclusivi falliscono nella loro scopo essenziale o altrimenti sono ritenuti inapplicabili. Ciascuna delle limitazioni di cui alle Sezioni 11 e 12 si applica indipendentemente dal fatto che perdite, responsabilità o danni derivino da (a) violazione del contratto, (b) violazione della garanzia, (c) colpa o atto illecito, inclusa negligenza e falsa dichiarazione, (d ) responsabilità oggettiva, o (e) qualsiasi altra causa di azione, nella misura in cui le esclusioni e limitazioni non siano proibite dalla legge applicabile. 

14. Indennizzo. L'utente accetta di difendere, indennizzare e tenere indenne CloudDVR , i suoi direttori, funzionari, dipendenti, agenti, partner, fornitori e licenziatari da qualsiasi reclamo o richiesta, comprese ragionevoli spese legali, relative a , derivanti o presumibilmente derivanti da:
(a) i tuoi Contenuti, il tuo utilizzo dell'App e le attività che si verificano con il tuo Account; 
(b) qualsiasi violazione dei presenti Termini; o 
(c) la violazione dei diritti di qualsiasi altra parte o della legge applicabile.
CloudDVR si riserva il diritto di assumere, a proprie spese, la difesa e il controllo esclusivi di qualsiasi questione soggetta a indennizzo da parte tua, nel qual caso coopererai pienamente con CloudDVR nell'affermare eventuali difese disponibili. 

15. Legge applicabile. Le presenti Condizioni sono regolate dalle leggi applicabili, senza riferimento alle disposizioni sul conflitto di leggi. La Convenzione delle Nazioni Unite sui contratti di vendita internazionale di beni mobili non si applicherà in alcun modo alle presenti Condizioni o alle transazioni contemplate dalle presenti Condizioni. 

16. Generale. Se una qualsiasi disposizione delle presenti Condizioni venisse ritenuta illegale, non valida o inapplicabile da un tribunale della giurisdizione competente, le restanti disposizioni delle presenti Condizioni rimarranno in vigore a tutti gli effetti. Tu e CloudDVR intendete che le disposizioni ( i punti) dei presenti Termini siano applicate nella misura massima consentita dalla legge applicabile. Di conseguenza, tu e CloudDVR concordate che, se una disposizione è ritenuta inapplicabile, ove possibile, verrà modificata nella misura necessaria per renderla applicabile, il che potrebbe includere la sua eliminazione. I titoli delle sezioni sono solo per comodità e non hanno alcun significato legale o contrattuale. Qualsiasi elenco di esempi che segue "incluso" o "ad esempio" è illustrativo e non esaustivo, a meno che non sia qualificato da termini come "solo" o "esclusivamente". CloudDVR può stabilire i presenti Termini, in tutto o in parte, in qualsiasi momento, con o senza avviso all'utente. Non è possibile assegnare, trasferire o concedere in sublicenza i propri diritti, se presenti, nel proprio Account, nell'App o ai sensi dei presenti Termini. Se, in qualsiasi momento, CloudDVR non riesce a rispondere a una violazione dei presenti Termini da parte dell'utente o altri, tale inadempimento non comporterà rinuncia al diritto di CloudDVR di agire in relazione a violazioni successive o simili. Una rinuncia sarà vincolante per CloudDVR solo se è in forma scritta e firmata da CloudDVR . I presenti Termini (compresi i Termini aggiuntivi e qualsiasi termine o politica incorporata) ) costituiscono l'intero accordo tra te e CloudDVR in relazione al tuo Account e all'App. Sia tu che CloudDVR garantite reciprocamente che, nell'inserire i presenti Termini, né CloudDVR né tu avete fatto affidamento o avrete alcun diritto o rimedio basato su qualsiasi dichiarazioni, rappresentazioni, garanzie o assicurazioni diverse da quelle espressamente indicate nei presenti Termini. La frase precedente non limiterà o escluderà alcuna responsabilità che non può essere limitata o esclusa ai sensi della legge applicabile. Nessun altro oltre a te e CloudDVR , o ai successori e agli assegnatari autorizzati di CloudDVR , avrà alcun diritto di far rispettare i presenti Termini. 

[Informativa sulla privacy] 

1. CONDIVISIONE DELLE INFORMAZIONI 

1.1 Siti social. Oltre a utilizzare le credenziali Facebook/ Wechat per impostare un account, alcuni servizi potrebbero consentire all'utente di scegliere di condividere informazioni e video ripresi con i nostri prodotti DVR con i siti social. Quando scegli di condividere con un sito social, potremmo condividere quel video o informazioni, nonché ulteriori informazioni personali su di te con il sito social. Le informazioni condivise con un sito social sono soggette alla politica e alle pratiche sulla privacy di quel sito social. È necessario familiarizzare con la politica e le pratiche sulla privacy del sito social prima di condividerle. La politica sui dati di Facebook si trova su www.facebook.com/about/privacy . 

1.2 Dichiarazione di non responsabilità. Non possiamo garantire che tutte le tue informazioni personali non saranno mai divulgate in modi non altrimenti descritti nella presente Informativa. 

2. FORNITORI DI TERZE PARTI 

2.1 Google Analytics. Utilizziamo Google, un fornitore di analisi di terze parti, per raccogliere informazioni sull'utilizzo dei Servizi e sugli utenti dei Servizi, comprese informazioni demografiche e sul livello di interesse. Google utilizza cookie e pixel per raccogliere informazioni demografiche e sul livello di interesse e informazioni sull'utilizzo degli utenti che visitano i Servizi, comprese informazioni sulle pagine in cui gli utenti entrano ed escono dai Servizi e le pagine che gli utenti visualizzano sui Servizi, il tempo trascorso, il browser, sistema operativo e indirizzo IP. Cookie e pixel consentono a Google di riconoscere un utente quando visita i Servizi e quando visita altri siti web. Google utilizza le informazioni raccolte dai Servizi e da altri siti Web per condividere con noi e con altri operatori di siti Web informazioni sugli utenti, tra cui fascia di età, sesso, regioni geografiche, interessi generali e dettagli sui dispositivi utilizzati per visitare i siti Web e acquistare articoli. Non colleghiamo le informazioni che riceviamo da Google con nessuna delle tue informazioni di identificazione personale. Per ulteriori informazioni sull'utilizzo di cookie, pixel e raccolta e utilizzo delle informazioni da parte di Google, consultare l'Informativa sulla privacy di Google. Se desideri disattivare il monitoraggio di Google Analytics, visita il seguente collegamento: Componente aggiuntivo del browser per la disattivazione di Google Analytics. 

2.2 Tencent Bugly Analytics. Utilizziamo Bugly , un fornitore di analisi dei crash di terze parti, per raccogliere informazioni sui crash e sugli utenti dei Servizi.

